LINA

LANGUAGE SCHOOL

CONDICIONES GENERALES

1. PRESCRIPCION Y FORMAS DE PAGO
Es necesario cumplimentar debidamente la hoja de inscripcion.

Plazos de pago:
- Reserva de plaza: 25% del total a descontar del precio final.
- Pago del resto del curso: dos semanas antes del comienzo del programa.

- Opcion de pagar en plazos en varias mensualidades.

Devoluciones:
En caso de no ser aceptado en el programa o no disponer de plazas sera

reembolsado el importe.

La empresa se reserva el derecho de cancelar el curso de cualquier alumno por el impago

en las fechas indicadas sin que se anule la deuda contraida.

2. NORMAS Y REGULACIONES

Los participantes en el programa aceptan todas las normas que rigen para que este se
lleve a cabo. Deben cumplir las leyes del pais, las normas y codigos de conducta de las
escuelas, coordinadores, familias y residencias del programa contratado. El no cumpli-
miento puede dar lugar a la expulsién del participante antes del término del programa

sin derecho a reembolso de cantidad alguna.

El alumno debe asumir los gastos originados por su regreso anticipado a Espaiia, las
indemnizaciones por dafios y perjuicios ocasionados a terceros y los gastos ocasionados
a la organizacion como consecuencia de su expulsion antes del término del programa,

sin derecho a reembolso de cantidad alguna.

3.- DOCUMENTACION DE VIAJE

Es responsabilidad del participante llevar la documentacion necesaria para viajar al ex-

tranjero, pasaporte, D.N.I. autorizacion, tarjeta sanitaria, etc.
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4.- SEGURO MEDICO Y DE VIAJE

En viajes individuales cuando el estudiante es menor es obligatorio contratar un seguro

multiasistencia.

5.- DECLARACION/INFORMACION MEDICA

Todos los participantes deberan gozar de buena salud fisica y mental. Cualquier alergia
y/o enfermedad debe ser notificada en la solicitud. Cualquier discrepancia a su llegada

supondra el regreso del participante a su pais de origen.

6.- DINERO DE BOLSILLO

Los participantes deberan contar con dinero suficiente para sus gastos personales. No
podemos hacernos responsables de transferencias y los participantes no deben pedir
dinero a las escuelas o a sus familias anfitrionas. La organizacién no se hace responsable

de la desaparicion de dinero u otros objetos de valor.

7.- ORGANIZACION Y PROGRAMAS

En los programas de grupo los estudiantes iran acompafiados de un monitor que per-
manecera en destino con el grupo para ayudarles en temas relacionados con el curso y

programa y a su término regresara a Madrid con el grupo.

La organizacion podria verse obligada a variar o cancelar un programa siempre que exis-
tan razones objetivas de fuerza mayor o que lo justifiquen como, por ejemplo, no haber
alcanzado el nimero suficiente de participantes. No nos hacemos responsables de los
cambios provocados por las compaiia aéreas, huelgas, condiciones meteredlogicas o

cualquier otra causa involuntaria.

Los billetes de avion son proporcionados por viajes El Corte Inglés.

8.- NORMAS DE CANCELACION Y SEGURO DE CANCELACION

Toda cancelacion deber4 ser notificada por escrito. En caso de cancelacién por parte del
alumno se cobraré la reserva de plaza si dicha cancelacion es posterior a una semana

antes de que se inicie el programa.

El participante tendra derecho a la devolucion de las otras cantidades abonadas. No

obstante, el consumidor debera abonar las cantidades correspondientes a los dafios que
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se hayan podido causar como los gastos de gestion o anulacion.

Estas penalizaciones no operaran en el caso de que la cancelacion por parte del partici-

pante se deban a motivos de fuerza mayor.

9.- RECLAMACIONES

Cualquier reclamacion que el participante realice sobre su programa debe hacerlo por
escrito y durante el periodo en que se esta realizando el programa a fin de que se pueda
resolver el problema durante el desarrollo del mismo. No se aceptara ninguna reclama-

cion una vez finalizado el programa contratado.

10.-PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

Se podra utilizar las fotos y otros materiales que los consumidores faciliten mediante
la participacion en los Programas, como material de publicidad siempre que no exista
oposicién expresa previa por parte del consumidor. No obstante, la autorizaciéon ala que
nos referimos sera revocable en cualquier momento por el consumidor, pero habran de

indemnizarse, en su caso, por los dafos y perjuicios causados.

En caso de litigio entre el participante y /o sus padres o tutores legales y Lina Alonso

Calvo ambas partes se someten a la jurisdiccion de los tribunales y juzgados de Madrid.

ACEPTACION DE CONDICIONES

Yo, la/el abajo firmante declaro que he leido y acepto expresamente las condiciones de
participacién indicadas en esta solicitud y las incluidas en el programa que organiza
LINA LANGUAGE SCHOOL y dirigido por Lina Alonso Calvo.

Me hago directamente responsable de la veracidad de la informaciéon contenida en mi
solicitud, por lo que acepto la expulsion del programa si la misma fuese falsa o en caso
de incumplimiento de las condiciones indicadas, siendo de mi cuenta los gastos que se

generen por esta circunstancia.

Firma del participante Firma del padre/madre

Lugary fecha
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